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“Denunciar el Racismo”

TALLER

Modulo:

Comprender el marco legal del discurso de odio y

—

Cofinanciado por el
programa Erasmus+
de la Union Europea

denunciar el discurso de odio

Duracion: 4 horas

TS

El apoyo de la Comision Europea para la produccion de esta
publicacion no constituye una aprobacion del contenido, el cual
refleja Unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se
hace responsable del uso que pueda hacerse de la informacion
contenida en la misma.
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Informacion importante sobre el modulo

Titulo de médulo Comprender el marco legal del discurso de odio y denunciar el discurso de odio

Objetivo Presentar a los estudiantes locales y a los jovenes migrantes el marco legal del discurso de odio a nivel
internacional y europeo e informarles sobre sus derechos y las formas de denunciar los incidentes de discurso
de odio, distinguiendo entre libertad de expresion y discurso de odio. Ademas, a fin de sensibilizarlos en el
reconocimiento de expresiones de odio, toda forma, con el fin de denunciar e informar de ello.

Nombre del entrenador

Los resultados del Conocimiento: 1. Definir discurso de odio y la diferencia entre libertad de expresion y discurso de odio,
aprendizaje 2. Numerar todas las categorias de discurso de odio, 3. Definir el marco legal internacional y europeo del discurso

de odio, 4. Definir, en un cierto nivel, cémo las legislaciones nacionales abordan el discurso del odio, 5. Definir la
Los participantes dimension online del discurso del odio y la legislacion pertinente, 6. Numerosas formas de denunciar el discurso

podran, en términos de: del odio.

Habilidades/Competencias: 1. Reconocer la diferencia entre discurso protegido y prohibido, 2. Reconocer como
el discurso de odio afecta a las personas, grupos y comunidades, 3. Usar un discurso que no tenga un efecto
negativo en los individuos, grupos y comunidades, 4. Escalar o reducir un conflicto adoptando formas positivas
de usar el discurso, 5. Usar la legislacion sobre el discurso del odio para reportar incidentes de discurso del odio
online y offline, 6. A aplicar formas de reportar el discurso del odio.

Actitudes: 1. Rechazar el discurso de odio en todas sus formas. 2. Estar sensibilizado para reconocer y denunciar

incidentes de discurso de odio. & de’ 1 Comisida Burupee:par i produccie de esta

publicacion no constituye una aprobacion del contenido, el cual
m Cofinanciado por el refleja unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se
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Que es el discurso de odio y sus limitaciones

* No existe una definicion acordada internacionalmente para el Discurso de odio.

* “Discurso que ataca intencionalmente a una persona o grupo por motivos de raza, etnia,
genero, discapacidad, orientacion sexual, religion o cualquier otro criterio prohibido”
(definicion de Tulkens, 2013: 3).

* El discurso de odio se puede expresar cara a cara, a través de los medios de comunicacion
o a través de Internet.

* La principal dificultad para una definicion comun es la delgada linea entre la libertad de
expresion, como derecho humano fundamental, y |a incitacion al odio, como una accion
que va mas alla del derecho a la libertad de expresion.

- No existe un umbral comunmente acordado que deba cumplirse para que
la regulacion legal del discurso de odio sea permisible.
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Proteccion internacional y europea de la Libertad
de Expresion

e United Nations (UN) i)
sobre la
Eliminacion de la
Discriminacion
Racial, 1965,
articulo 4

2. Pacto
Internacional de
Derechos Civiles

y Politicos, 1966, 1. Pacto
articulo 20 Internacional de

Derechos Civiles y
Politicos, 1966,
articulo 19
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* Consejo de Europa (CoE)

* Convenio europeo para la proteccion de los derechos humanos y las libertades
fundamentales (CEDH), 1950, articulo 10

* La libertad de expresion de todos esta protegida y debe "incluir la libertad de
opinar y recibir y difundir informacion e ideas sin injerencia de la autoridad publica
y sin importar fronteras".

LIMITACION:

* Esta libertad. “puede estar sujeta a las formalidades, condiciones,
restricciones 0 sanciones que prescriba la ley y sean necesarias en una
sociedad democratica, en interés de la seguridad nacional, la
integridad territorial o la seguridad publica, para la prevencion de
desordenes o delitos, para la proteccion de la salud o la moral, para la
proteccion de la reputacion o los derechos de los demas ”.
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Organos e instrumentos legislativos que abordan el
discurso de odio directa o indirectamente

Comité de Ministros del Consejo de Europa - Recomendaciéon n2 R 97 (20)
sobre "Discursos de odio", 30.10.1997

Comision Europea contra el Racismo y la Intolerancia (ECRI) -
Recomendacion de politica n? 15 sobre "Discurso de odio", 08.12.2016

Protocolo adicional al Convenio sobre el delito cibernético, relativo a la
o fipificacion como delito de actos de caracter racista y xenofobo cometidos a
través de sistemas informaticos, 2003

Consejo Europeo
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Organizacion para la Seguridad y la Cooperacion en Europa
(OSCE)

Oficina de Instituciones Democraticas y Derechos Humanos

(OIDDH)
Tribunal Europeo de Derechos Humanos
(TEDH)

Uso del téermino "discurso de odio" en toda su jurisprudencia

Sin significado preciso ni criterios especificos para ello

Enfoque caso por caso

Jurisprudencia que refleja la libertad de expresion, la igualdad y la
dignidad humana

Articulos 10 del CEDH

Articulo 17 del CEDH: “Clausula de abuso de derechos”
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El discurso de odio y la Union Europea

* Consejo de la Union Europea (CoEU)

* Decision marco sobre la "lucha contra determinadas formas y expresiones de
racismo y xenofobia mediante el derecho penal” 2008/913/JHA, 28.11.2008

* "Incitar publicamente a la violencia o al odio dirigidos contra un grupo de personas O un

miembro de dicho grupo definido por referencia a la raza, color, religion, ascendencia u origen
nacional o étnico"

- Criminalizacion del discurso de odio racista y xenéfobo

"Los Estados miembros pueden optar por castigar Unicamente las conductas que se lleven a
cabo de manera que puedan perturbar el orden publico o que sean amenazadoras, abusivas o
Insultantes

Los Estados miembros estaban obligados a cumplir las disposiciones de la Decision marco
antes del 28 de noviembre de 2010.

Base del Codigo de conducta de la Comision Europea para combatir el discurso de odio ilegal,

31 de mayo de 2016: Com?romiso voluntario de Facebook, YouTube, Twitter, Microsoft e
Inctaoram nara contrarroctar 13 nronaocaciAn del dicciriren de ndio online
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Actividad 1: "Encuentro con el discurso de odio"

1. Lluvia de ideas sobre la “Legislacion contra el odio” en el
plenario

2. Grupos de 4-5 personas

3. Distribucion de imagenes de diferentes formas de
discurso de odio
4. Discusion en grupos
{7/
W |

5. Categorizacion de las imagenes (Discurso de odio vs
Libertad de expresion)

6. Discusion sobre |la experiencia personal del discurso del
odio en plenaria
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Discurso de incitacion al odio en la legislacion de los
paises de |la UE (resultados del estudio)

Estudio (2015) de la Direccion General de Politicas Internas del Parlamento Europeo -
Departamento de Politicas C: Derechos de los ciudadanos y asuntos constitucionales sobre

"Discurso de odio y delitos de odio en 7 paises de la UE: Bélgica, Francia,
Alemania, Grecia, Hungria, Suecia y los Paises Bajos"

Table 1 : Overview of legislative responses to address hate speech and hate crime

Civil law rules Mn‘mm | Ihﬁsalf-'
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Discurso de odio en los medios (resultados del estudio)

El discurso de odio y los delitos motivados por el odio, si los cometen los medios
de comunicacion, son punibles con arreglo al derecho administrativo en
determinados Estados miembros, a saber, en Bélgica, Alemania, Grecia, Francia y
Hungria.

En algunos Estados miembros, los organismos autorreguladores de los
proveedores de servicios de medios han desarrollado normas y procedimientos
gue regulan la responsabilidad de los editores por incitacion al odio. Hungria es
el unico Estado miembro en el que la autorregulacion establece expresamente la
responsabilidad de los editores por incitacion al odio.
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Discurso de odio online (hallazgos del estudio)

En las propias disposiciones de transposicion rara vez se hace referencia
especifica a la comision en linea. Dicha referencia solo esta disponible en las
disposiciones griegas que transponen el Articulo 1 (1) del CFD, que menciona
explicitamente la comision de incitacion al odio a través de Internet. Mas bien, las
normas generales de derecho penal cubren situaciones de incitacion al odio
online o tal cobertura podria derivarse de la jurisprudencia.

El discurso del odio sin duda se ha visto afectado por la enorme capacidad de
Internet, lo que conduce a un ciberespacio donde apenas existen limites.
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Discurso de odio en las redes sociales

* Para prevenir y contrarrestar la propagacion del discurso de odio ilegal
online, en mayo de 2016, la Comision Europea acordo un "Codigo de
conducta para combatir el discurso de odio ilegal online" con:

Facebook (2016)

v

v Microsoft (2016) ~L~ o * -

v Twitter (2016) o @

v YouTube (2016) .
v Instagram (2018) STOP ONLINE

v' Google+ (2018)

v' Snapchat (2018) HATE SPEECH!

v Dailymotion (2018)

v Jeuxvideo.com (2019) “
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Directivas de la UE que controlan los comportamientos

racistas y xenofobos en los medios de comunicacion y en
Internet

1. La Directiva de servicios de medios audiovisuales 64

2. La Directiva de'cemercio electronico 65

3. Otras directivas importantes: Directiva de apoyo a las victimas, Directiva de
igualdad racial, Di'recfiva de igualdad en el empleo, Directivas de igualdad.
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Casos importantes de incitacion al odio ante el TEDH

* Libertad de expresion y discurso de odio: qué es el discurso de odio y qué no
lo es (segun el articulo 10 del CEDH):

* La exposicion mediatica del racismo no es un “Discurso de odio": Jersild v
Denmark (1994)

* Defender Sharia no es un "discurso de odio": Gunduz v Turkey (2003)

* "Discurso de odio" homofobico (es decir, mas alla de la raza y la religion):
Vejdeland and others v Sweden (2012)

* Discurso de odio online:

* Delfiv Estonia (2015)
* MITE and Index v Hungary (2016)




850 Mate  Actividad 2: “¢El desconocido o no?”

El facilitador:

Proporciona informacion sobre el marco general del discurso de odio en algunos
paises de la UE (al menos 6).

* Presenta, a través de la presentacion en PowerPoint proporcionada, el marco
legal actual del Discurso de Odio en la Union Europea y algunas de las
conclusiones de un estudio incluido en la presentacion.

* Divide a los participantes en grupos mixtos de 4-6 personas, les muestra una
lista de paises de la UE y les pide que pronostiquen qué 3 paises tienen la
actitud menos tolerante y cuales 3 la mas tolerante hacia los inmigrantes.

* Distribuye estudios de caso de incidentes de incidentes de odio en estos
paises, uno para cada grupo, dandoles 10 minutos para la discusion en grupo.
Los representantes de cada grupo presentan a la clase los puntos de vista de su
grupo, dando justificaciones.
[/ w
\ (§ \
g

El facilitador proporciona a los estudiantes datos reales de fuentes
seleccionadas sobre estos paises y les pide que seleccionen nuevamente 6
paises de la lista (3 + 3), en base a los datos que recibieron.

Todos los participantes discuten como de bien los resultados coinciden con sus
predicciones y las razones de la coincidencia o desajuste. También pueden
discutir los factores culturales que podrian influir en qué ciudadanos de los
paises son los mas y los que menos aceptan a los migrantes, asi como las formas

. ’ . .« s . .
O ™MULIC MAanalarianm 1imAa citrisrian CIMIIQI’
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Denunciar el discurso de odio

* La mayoria de los paises europeos han establecido mecanismos
nacionales de denuncia y apoyo a las victimas de acoso cibernético,
discurso de odio vy delitos de odio, proporcionado por las autoridades
nacionales y las ONG.

NO HATE
SPEECH
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1. Evaluar el impacto del discurso de odio

¢Alguien
esta en
riesgo?

Evaluar el
e impacto del
personas se discurso de

supone que
deben ser

, : ¢Cual es el
influenciadas?

impacto del
discurso de

odioen miy

Je que manera en los demas?
se supone que

reaccionan los
demas (por
ejemplo, los

espectadores)?
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2. Reaccionar al discurso de oc

éDeberia
ignorar el
incidente?

¢Debo
@ denunciar
O s

¢Como se -
incidente?

el Reaccionar al
que debo :
reaccionar? dISCU rso de
odio

éDebo pedir
O a los demas
que
Q reaccionen?
¢Debo

comunicar el
incidente a las
autoridades?
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* El Convenio Europeo de Derechos Humanos

¢ El Tribunal Europeo de Derechos Humanos

* El Convenio del Consejo de Europa sobre la Ciberdelincuencia
y su Protocolo Adicional

* La estrategia de gobernanza de Internet del Consejo de Europa (2001)

* El Comité de Ministros y la Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa
Recomendaciones de politicas para combatir el discurso de odio en Internet
(e.g. Recommendation CM / Rec (2009) 5)

¢ La Comision Europea contra el Racismo y la Intolerancia (ECRI)
« El Comisionado en relacidon con Roma, los refugiados y los solicitantes de
asilo

¢ El Programa Pestalozzi del Consejo de Europa, disefiado especificamente
para profesionales de la educacion, que incluye seminarios sobre medios
de comunicacion y educacion intercultural.

‘ * El juego en linea Wild Web Woods, una herramienta que ayuda a los nifios aprender los métodos basicos para estar seguros online

| El Manual de conocimientos de Internet
* Departamento de Juventud del Consejo de Europa
* Seminarios de formacion, organizados local e internacionalmente para activistas y formadores de derechos humanos, y una gran
cantidad de material educativo

ducacion
s

* Investigacion online sobre el di;curso del odio y publicaciér; ae los puhtos de partida del proyecto para
combatir el discurso del odio online

¢ Una encuesta sobre los jovenes y el discurso del odio, 2012

¢ La Fundacion Europea de la Juventud, que otorga subvenciones a organizaciones de jovenes para proyectos
destinados a abordar el discurso de odio online

* Seminarios de formacion para "online activistas"
* Talleres y seminarios para activistas y organizadores de campanas.
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Fuentes de informacion utiles sobre el discurso de
incitacion al odio

Compass - Manual de formacion
sobre derechos humanos para
jovenes: www.coe.int/compass

Programa Pestalozzi:
www.coe.int/t/dg4/educati
on/pestalozzi/Documentati
on_Centre/ML_resources_e
n.asp#TopOfPage

Casos del Tribunal Europeo de
Derechos Humanos relacionados con el

discurso de odio:

www.echr.coe.int/ECHR/EN/Header/Pr .

ess/Information+sheets/Factsheets/ Wild Web Woods
http://echr.coe.int/Documents/FS_Hat www.wildwebwoods.org/p
e _speech ENG. pdf ‘ opup_langSelection.php

Relacion de  Recomendaciones,
Decretos y Declaraciones adoptadas
por el Comité de Ministros en el
@ campo de los Medios de
Comunicacion:
www.coe.int/t/dghl/standardsetting
/media/doc/cm_EN.asp




356 Mate  actividad 3: “Ponte en mi piell”

El facilitador:

Da a los participantes la informacion importante acerca de los
informes discursos de odio y tratar con ella.

* Divide a los participantes en grupos mixtos de 2 a 4 personas y
les distribuye hojas de trabajo con diferentes casos de estudio /

escenarios de discurso de odio (por ejemplo, basado en
homofobia, sexismo, etc.)

* Les pide que lean los escenarios. Uno de ellos asume el papel
de victima y el otro el de delincuente. Los otros participantes
miran el juego de roles. Todos los participantes del grupo deben
experimentar el juego de roles.
* Cuando todos los participantes experimentan la actividad, »
todos los grupos discuten en plenaria su experiencia por los \Y
diferentes roles que han asumido (de victima, delincuente y m /) 1
espectador). También pueden discutir los factores que podrian \
influir en su comportamiento, asi como las formas de informar ~ \

el discurso de odio y lidiar con situaciones similares, mientras
tienen estos roles diferentes.
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Puntos clave: conclusiones sobre el marco legal del
discurso de odio

1. La Decision Marco de la UE incorpora umbrales mas altos que los
documentos de la ONU, mientras que el Protocolo Adicional se encuentra
en glgtlm lugar entre los documentos de la ONU y la UE en términos de
umbrales.

2. Todos los documentos legales internacionales y europeos se centran
unicamente en el discurso que ataca las caracteristicas raciales, étnicas y
religiosas, sin documentos o disposiciones que protejan los ataques a la
orientacion sexual y la identidad de género.

3. Tanto la UE como el Consejo de Europa deberian incorporar

disposiciones y documentos sobre el uso de medidas legislativas no

penales para abordar la incitacion al odio, que pueden no alcanzar el

gmNbraI necesario para el uso del derecho penal pero pueden causar
anos.

4. La persistencia constante de los paises de todo el mundo para
otorgar un estatus sagrado a la libertad de expresion cuando se
enfrentan al discurso del odio.
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Posibles acciones para la educacion y concienciacion
sobre el discurso contra el odio

las personas pueden hacer si son victimas del discurso del odio

Utilice weblogs y sitios de redes sociales para comunicar lo que}
0 son testigos de él.

derechos que nos protegen online, asi como la relacion entre los derechos

Utilizar el lenguaje de los derechos humanos: mejorar la comprension de los
humanos y el discurso de odio en Internet.

del odio. Publiquelos en sitios de redes sociales o cree folletos para distribuirlos

ree tablas que "rompan mitos  para los grupos que a menudo se dirigen al discurso }
offline.

Organice actividades offline, seminarios de formacion o eventos de concienciacion publica. Podrian
lidiar con: - El problema del discurso de odio en Internet o en general, -Prejuicios sobre un grupo
objetivo especifico, - Métodos para lidiar con el discurso de odio, - El impacto del discurso de odio, -
La necesidad de que las personas asuman la responsabilidad de sus acciones, asi como de las
acciones de los demas. - Iniciativas de otros grupos de jovenes, como el Movimiento “No Hate

”»
o;,;,|‘..c‘|;o.cuo'-0||:

Cuente las historias de personas que han sido victimas de odio retérico. Uselos para crear conciencia sobre el
problema y cultivar la empatia por las personas a las que se dirige el discurso de odio.
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i Tomar accion! (Campanas de discurso contra el odio)

Suscribase al boletin de la campaiia, publique fotos o videos e
interactie con otros en el sitio web de la campafia:

http:// forum.nohatespeechmovement.org

Suscribete a la campaha:
www.nohatespeechmovement.org

Vea Discursos de odio en online e informe los incidentes
de Discursos de odio en:

www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch

Visite el sitio web de coordinacion de la campafia en:
www.coe.int/youthcampaign

No te olvides de los Dias de Accion Europeos
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Preguntas de revision

e iCOMmo reconoce un incidente de
discurso de odio?

* iCuales son_ los organos e
instrumentos’ mas importantes que
protegen la libertad de expresion /
contra el discurso/de odio?

e iCOmMo se denuncia un incidente de
incitacion al odio o a la violencia?



iBien hecho!
iHas completado este modulo!

0..0

060

: El apoyo de la Comision Europea para la produccion de esta
Cofinanciado por el publicacion no constituye una aprobacion del contenido, el cual
programa Erasmus+ refleja Unicamente las opiniones de los autores, y la Comision no se
P e U - XN hace responsable del uso que pueda hacerse de la informacion




